PRIVACY STATEMENT STICHTING CUIC

PRIVACY FOUNDATION FOR COLLECTIVE REDRESS < U I <

Consumers United in Court

Datum laatste wijziging: 14 april 2026

In deze privacyverklaring leggen wij uit hoe Stichting CUIC - Privacy Foundation for
Collective Redress Stichting (“CUIC") uw persoonsgegevens gebruikt.

CUIC is een stichting zonder winstoogmerk, opgericht op grond van artikel 3:305a van het
Burgerlijk Wetboek (KvK: 84332794), statutair gevestigd te Amsterdam, met bezoekadres
Herengracht 320, 1016 CE te Amsterdam, Nederland, e-mail: info@cuic.eu.

CUIC vertegenwoordigt personen die slachtoffer zijn van een inbreuk op hun privacy of
consumentenrechten. De statutaire doelstelling van CUIC is het beschermen van deze
belangen tegen iedere onrechtmatige inbreuk op dergelijke rechten en het verkrijgen van
rechtsherstel voor dergelijke inbreuken. U kunt hierover meer lezen in onze statuten via
https://www.cuic.eu/documenten/

CUIC is verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van de persoonsgegevens zoals
uiteengezet in deze privacyverklaring.

Welke persoonsgegevens verwerkt CUIC?

De gegevens die CUIC verzamelt en gebruikt, worden doorgaans door ons verwerkt omdat
u contact met CUIC heeft opgenomen en daarbij uw contactgegevens of andere relevante
informatie aan ons heeft verstrekt. Dit kan zich bijvoorbeeld voordoen wanneer u een van
onze collectieve acties ondersteunt, wanneer u zich bij ons aanmeldt als benadeelde partij,
of wanneer u zich inschrijft voor onze nieuwsbrief.

Wanneer u zich registreert, kunnen wij de volgende persoonsgegevens van u verzamelen en
verwerken:

e Naam, achternaam en voorletters zoals door u verstrekt;

e Geboortedatum

e Gegevens over relevante feiten met betrekking tot uw betrokkenheid bij een
specifieke privacy-inbreuk die relevant is voor een door ons ingestelde collectieve
actie, bijvoorbeeld met betrekking tot de persoonsgegevens die door de wederpartij
onrechtmatig zijn verwerkt, zoals door u verstrekt.

Indien u een kind jonger dan 18 jaar registreert:

e Voor- en achternaam van het kind
e Geboortedatum van het kind
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Wanneer u contact met ons opneemt, kunnen wij, indien nodig, de volgende
persoonsgegevens van u verzamelen en verwerken:

¢ Naam- en adresgegevens, zoals door u verstrekt, waaronder achternaam,
voornaam/voornamen, voorletters, titels, geslacht, adres, postcode, woonplaats en
dergelijke;

e Overige contactgegevensm zoals door u verstrekt, waaronder telefoonnummer, e-
mailadres en vergelijkbare gegevens die nodig zijn voor communicatie;

e Gegevens over relevante feiten met betrekking tot uw betrokkenheid bij een
specifieke privacy-inbreuk die relevant is voor een door ons ingestelde collectieve
actie, bijvoorbeeld met betrekking tot de persoonsgegevens die door de wederpartij
onrechtmatig zijn verwerkt, zoals door u verstrekt.

e De inhoud van uw vragen, verzoeken, klachten of berichten, zoals door u verstrekt,
en onze reactie op deze vragen, verzoeken, klachten of berichten

Wanneer u onze website bezoekt, kunnen wij de volgende persoonsgegevens van u
verwerken:

e Uw [P-adres en het tijdstip van uw bezoek
¢ De pagina’s die u bezoekt
e Een e-mailadres indien u zich aanmeldt voor de nieuwsbrief

Ter bescherming van onze belangen en meer in het bijzonder in verband met de
voorbereiding van onze gerechtelijke procedures, kunnen wij de daarvoor benodigde
persoonsgegevens verwerken van betrokkenen, zoals wederpartijen en andere derden
(bijvoorbeeld journalisten of vertegenwoordigers van betrokkenen):

e Naam- en adresgegevens, te weten: achternaam, voornaam/voornamen, voorletters,
titels, geslacht, adres, postcode, woonplaats, voor zover aan ons verstrekt;

e Overige contactgegevens, te weten: telefoonnummer, e-mailadres,
voornaam/voornamen, voorletters, titel, geslacht, adres, postcode, woonplaats, voor
zover aan ons verstrekt;

e Gegevens met betrekking tot de behandeling van de procedure, waaronder
gegevens over de wederpartij en/of gegevens over andere betrokken personen; en

e Overige gegevens van derden die zijn verkregen uit openbare bronnen of aan ons
zijn verstrekt door u, andere partijen en/of derden.

Op welke grondslag en met welk doel verwerkt CUIC persoonsgegevens?

Indien u een overeenkomst met CUIC bent aangegaan, in het bijzonder indien u zich heeft
aangesloten als benadeelde partij in een van onze zaken, verwerken wij uw gegevens voor
zover dit noodzakelijk is voor de uitvoering van die overeenkomst, bijvoorbeeld om u op de
hoogte te houden van de voortgang van de door ons ingestelde collectieve actie of om
contact met u op te nemen over andere daarmee samenhangende aangelegenheden, zoals
een voorgestelde schikking. Daarnaast vereist de uitvoering van die overeenkomst ook dat
wij uw gegevens verwerken voor onze financiéle administratie en, indien van toepassing,
voor de afhandeling van eventuele verzoeken of klachten van uw zijde.
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Indien u zich abonneert op onze nieuwsbrieven en updates, kunnen wij uw gegevens
verwerken op basis van uw toestemming. Uiteraard kunt u uw toestemming te allen tijde
intrekken. Deze intrekking heeft echter geen invloed op de rechtmatigheid van de
verwerking van uw persoonsgegevens voorafgaand aan de intrekking.

Wij kunnen uw persoonsgegevens tevens verwerken voor zover dit noodzakelijk is voor de
behartiging van onze gerechtvaardigde belangen, waaronder het verwezenlijken van onze
statutaire doelstellingen, of voor een gerechtvaardigd belang van derden. Tevens kunnen
wij uw persoonsgegevens gebruiken om te voldoen aan administratieve of
controleverplichtingen, en dergelijke.

Tot slot kunnen wij uw persoonsgegevens verwerken om te voldoen aan toepasselijke
wettelijke verplichtingen, zoals verplichtingen om uw gegevens gedurende een wettelijke
bewaartermijn te bewaren op grond van fiscale wetgeving.

Deelt CUIC uw gegevens met derden?

CUIC kan uw gegevens delen met partijen die CUIC vertegenwoordigen of anderszins
ondersteunen bij het verwezenlijken van de statutaire doelstellingen van CUIC, voor zover
dit noodzakelijk is. In het bijzonder kunnen wij, indien dit noodzakelijk is voor de door ons
ingestelde collectieve procedure, uw gegevens verstrekken aan de rechter en aan de
advocaten die ons vertegenwoordigen, en mogelijk aan de andere partijen in die
procedure, alsmede aan onze accountants of auditors. Daarnaast worden gegevens gedeeld
met onze opdrachtnemers en dienstverleners, zoals NextGear B.V. Verwerkers die door ons
of door onze verwerkers zijn ingeschakeld, zoals hostingproviders zoals TransIP.

CUIC deelt uw gegevens uitsluitend met derden die gebonden zijn aan een
geheimhoudingsplicht, bijvoorbeeld een wettelijke geheimhoudingsplicht of een
geheimhoudingsovereenkomst die voorziet in passende technische en organisatorische
maatregelen om een passend niveau van beveiliging en privacy te waarborgen.

Bewaartermijn

CUIC bewaart uw gegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is voor het verwezenlijken van
haar statutaire doelstellingen of om te voldoen aan wettelijke verplichtingen. Dit betekent
dat wij uw gegevens bewaren zolang dit noodzakelijk is voor onze collectieve actie of
andere procedures en tot vijf jaar na de definitieve afwikkeling daarvan.

Wij bewaren uw persoonsgegevens die relevant kunnen zijn voor boekhoudkundige en
fiscale doeleinden gedurende zeven jaar, voor zover vereist op grond van toepasselijke
boekhoudkundige en fiscale wetgeving.

Indien u bij ons een klacht indient, bewaren wij de in dat kader verwerkte
persoonsgegevens tot twee jaar nadat de klacht en/of de daaruit voortvloeiende

gerechtelijke procedures definitief zijn afgewikkeld.

Wanneer u onze website bezoekt, bewaren wij uw IP-adres en/of het tijdstip van uw bezoek
niet.
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Website en cookies

Wij gebruiken sessiecookies om het goed functioneren van onze website mogelijk te maken.
Een sessiecookie bevat een willekeurig nummer dat direct wordt verwijderd nadat u uw
browser heeft gesloten.

Wij gebruiken daarnaast sessiecookies om JavaScript-software op uw laptop, computer of
smartphone te laten functioneren. Wij gebruiken JavaScript om de uitklapmenu’s op onze
website mogelijk te maken. De website kan niet correct worden geladen indien uw apparaat
geen JavaScript ondersteunt.

Onze website maakt tevens gebruik van ‘session storage’, een andere vorm van tijdelijke
opslag vergelijkbaar met de sessiecookies die wij gebruiken. Wij gebruiken session storage
uitsluitend om de benodigde informatie over de structuur van onze website op uw apparaat
te laden. Session storage maakt eenvoudige navigatie op de website mogelijk.

Wij verzamelen of verwerken geen persoonsgegevens via cookies, JavaScript of session
storage. U kunt onze cookieverklaring hier lezen: https://www.cuic.eu/documenten/.

Geen doorgifte van uw gegevens buiten de EER/EU

CUIC verstrekt uw gegevens niet aan landen buiten de Europese Economische Ruimte, te
weten de EU, IJsland, Liechtenstein en Noorwegen.

Beveiliging

CUIC heeft de noodzakelijke technische en organisatorische maatregelen getroffen om de
persoonsgegevens die wij verwerken te beschermen, teneinde misbruik, verlies,
ongewenste openbaarmaking, onbevoegde toegang of ongeoorloofde wijziging te
voorkomen.

Onze website wordt gehost door TranslP. Wij hebben voor TransIP gekozen omdat deze
aanbieder zich inzet voor relevante maatschappelijke thema’s zoals privacybescherming,
duurzaamheid en digitale vrijheid.

Uw rechten

U heeft het recht op inzage, correctie of verwijdering van uw gegevens. U kunt uw
verzoeken tot inzage, correctie of verwijdering sturen naar info@cuic.eu. Wij proberen zo
spoedig mogelijk, maar uiterlijk binnen één maand, op uw verzoek te reageren. Om te
voorkomen dat wij gegevens aan onbevoegden verstrekken, kunnen wij u vragen om
aanvullende informatie ter verificatie van uw identiteit.

Indien u van mening bent dat wij niet handelen in overeenstemming met de toepasselijke
privacywetgeving, vernemen wij dit graag via info@cuic.eu. U kunt hierover tevens een
klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via hun klachtenpagina (in het
Nederlands) https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/zelf-doen/gebruik-uw-
privacyrechten/klacht-melden-bij-de-ap, of per brief aan:
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Autoriteit Persoonsgegevens
Postbus 93374
2509 AJ Den Haag

Wijzigingen

CUIC kan deze privacyverklaring wijzigen. De meest recente versie van deze
privacyverklaring wordt geplaatst op onze website https://cuic.eu/documents/. Indien de
wijzigingen ingrijpend zijn, zullen wij u hiervan duidelijk op de hoogte stellen (waar mogelijk,
bijvoorbeeld indien wij over uw e-mailadres beschikken, per e-mail).

Deze privacyverklaring is voor het laatst bijgewerkt op 14 april 2026.
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