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Consumers United in Court

lk heb opdracht gegeven aan STICHTING CUIC - PRIVACY FOUNDATION FOR COLLECTIVE
REDRESS (de “Stichting”) om mijn belangen in de Avast Actie te behartigen. Dat heb ik gedaan
door mij via de website aan te melden, de akkoordverklaring met de voorwaarden die van
toepassing zijn op deze overeenkomst en mij te identificeren via IDin of door het formulier op de
website in te vullen danwel met een ondertekend formulier dat ik per post of per mail aan CUIC
heb gestuurd. Op deze opdracht zijn onderstaande voorwaarden van toepassing.

Voorwaarden

1. De Avast Actie: de Avast Actie ziet op elke (juridische) actie/collectieve procedure
tegen Avast Software s.r.o. en aan haar gelieerde entiteiten zoals bijvoorbeeld Avast
Holding B.V., Avast Software B.V. en/of AVG Ecommerce CY B.V. (hierna tezamen:
“Avast”) dan wel onderhandelingen over een collectieve regeling in verband met de
schendingen van de Nederlandse en Europese gegevensbescherming- en
consumentenwetgeving.

2. Mijn deelname: ik heb in de periode van mei 2015 tot en met 30 januari 2020
gebruik gemaakt van één of meer producten en/of diensten van Avast ten aanzien
waarvan schendingen van de Nederlandse- en Europese gegevensbescherming- en
(consumenten)wetgeving hebben plaatsgevonden.

3. Steun en opdracht: ik steun de Avast Actie en verleen aan de Stichting het
exclusieve recht en de bevoegdheid om voor mijn belangen op te komen in de
Avast Actie en te onderhandelen met Avast over een collectieve schikking over de
Avast Actie. Als de Stichting geen reéle mogelijkheden ziet om een
schadevergoeding van Avast te verkrijgen of de Avast Actie zonder resultaat eindigt,
heeft de Stichting een geldige reden op basis waarvan zij deze overeenkomst mag
beéindigen. lk begrijp dit en stem hier mee in. Als de Stichting extra informatie en/of
bewijsstukken nodig heeft om aan te tonen dat ik recht heb op compensatie, zal ik
deze informatie en bewijsstukken delen met de Stichting. De Stichting houdt mij via
de website periodiek op de hoogte over de ontwikkelingen in de Avast Actie. De
Stichting hoeft voor mij geen individuele procedure te voeren, individuele
onderhandelingen te voeren of individuele adviezen te geven.

4. 'No cure, no pay': ik doe mee aan de Avast Actie op basis van ‘no cure, no pay’. Dit
betekent dat ik niets hoef te betalen om mee te kunnen doen aan de zaak. Ook hoef
ik niets te betalen als er in deze zaak geen schadevergoeding (geldvordering) wordt
uitgekeerd aan gebruikers. Alleen als er wel een schadevergoeding wordt
uitgekeerd, zal ik een percentage daarvan moeten afdragen voor de gemaakte
kosten van de rechtszaak.

Een onafhankelijke procesfinancier financiert de Stichting en schiet de kosten van de
procedure voor (o.a. van de advocaten). De procesfinancier draagt het risico als de
vorderingen worden afgewezen. Alleen als er een geldvordering wordt toegewezen,
heeft de procesfinancier recht op: (i) een vergoeding van de gemaakte kosten en (ii)
een percentage van de toegewezen schadevergoeding. Dit betekent dat een
percentage van ongeveer 10 tot 25% van de schadevergoeding voor de
procesfinancier is. Als de schadevergoeding erg tegenvalt, kan dit percentage hoger
liggen. Voor enkele rekenvoorbeelden en een meer uitgebreide uitleg verwijzen wij 1
u naar bijlage 1 bij deze overeenkomst. De Stichting zal




proberen om de vergoeding die u moet betalen aan de procesfinancier
(kosten en een percentage) door Avast te laten betalen. U houdt dan een
hoger percentage van uw schadevergoeding over. Het is niet zeker of dit lukt.

5. Beéindiging overeenkomst
Deze overeenkomst kan binnen 30 dagen kosteloos worden beéindigd. Hiervoor
moet ik een e-mail sturen aan info@cuic.eu. Als ik de overeenkomst na 30 dagen
beéindig, heeft de Stichting bij een succesvolle uitkomst van de Avast Actie (waar
een geldvordering wordt toegewezen voor jou) recht op de volledige ‘no cure, no
pay vergoeding genoemd onder punt 4 van deze overeenkomst.

6. Bevestiging
Door mijn aanmelding, akkoordverklaring met de voorwaarden, en identificatie via
IDin of via het aanmeldformulier op de website of het ondertekende formulier dat ik
per post of e-mail aan CUIC heb gestuurd, heb ik bevestigd dat ik deze
overeenkomst met de Stichting ben aangegaan. De Stichting is vanaf het moment
van de bevestiging van mijn aanmelding eveneens gehouden aan de voorwaarden
van deze overeenkomst.

Contact

Stichting CUIC - Privacy Foundation for Collective Redress
Herengracht 320

1016 CE Amsterdam

info@cuic.eu



Bijlage 1: toelichting ‘no cure, no pay’ vergoeding

U doet mee aan de Avast Actie op basis van ‘no cure, no pay’. Dit betekent dat u niets hoeft te
betalen om mee te kunnen doen aan de zaak. Ook hoeft u niets te betalen als er in deze zaak
geen schadevergoeding (geldvordering) wordt uitgekeerd aan gebruikers van Avast software ten
aanzien waarvan schendingen van de Nederlandse- en Europese gegevensbescherming- en
(consumenten)wetgeving hebben plaatsgevonden. Alleen als er wel een schadevergoeding wordt
uitgekeerd, zult u een percentage daarvan moeten afdragen voor de gemaakte kosten van de
rechtszaak.

Het deel van uw schadevergoeding dat u verschuldigd bent aan de procesfinancier is afhankelijk
van twee factoren: het aantal gebruikers van wie de privacy door Avast software geschonden is,
en de hoogte van de schadevergoeding. De procesfinancier krijgt ofwel

(i) een percentage van ongeveer 10 tot 25% van de vergoeding; ofwel

(ii) 3,5 of 4,5 keer de door de procesfinancier voorgeschoten kosten.

Het percentage waar de procesfinancier recht op heeft neemt af naarmate de totale
schadevergoeding voor de getroffen gebruikers hoger is. De percentages hebben wij opgenomen
in onderstaande tabel:

Vergoeding Percentage procesfinancier
EUR 1 tot EUR 50 miljoen 25%
EUR 50 miljoen tot EUR 100 miljoen 15%
EUR 100 miljoen of meer 10%

Fictieve rekenvoorbeelden

Drie voorbeelden om dit te verduidelijken. In dit voorbeeld gaan wij uit van 1 miljoen AVG/Avast
gebruikers (in werkelijkheid zijn dat er waarschijnlijk meer; wij schatten ongeveer 5 miljoen) en
EUR 3 miljoen aan kosten die zijn gemaakt door de procesfinancier om deze zaak mogelijk te
maken.

Voorbeeld 1

Stel, er zijn 1 miljoen AVG-gebruikers die recht hebben op een schadevergoeding van EUR 1.000.
De totale schadevergoeding die Avast moet betalen is dan EUR 1 miljard. Het percentage van de
procesfinancier wordt als volgt berekend: over de eerste EUR 50 miljoen heeft de procesfinancier
recht op 25% (EUR 12,5 miljoen), over de tweede EUR 50 miljoen heeft de procesfinancier recht
op 15% (EUR 7,5 miljoen) en over het bedrag boven EUR 100 miljoen heeft de procesfinancier
recht op 10% (EUR 90 miljoen). In totaal heeft de procesfinancier dus recht op EUR 110 miljoen,
terwijl 3,5 of 4,5 keer de kosten respectievelijk EUR 10,5 -13, miljoen is. In deze situatie zult u
11% van uw schadevergoeding moeten afstaan aan de procesfinancier. U ontvangt dan dus 89%
van de geldvordering, lees: EUR 890.



Voorbeeld 2

Stel, er zijn 1 miljoen AVG-gebruikers die recht hebben op een schadevergoeding van EUR 500.
De totale schadevergoeding die Avast moet betalen is EUR 500 miljoen. Het percentage van de
procesfinancier wordt als volgt berekend: over de eerste EUR 50 miljoen heeft de procesfinancier
recht op 25% (EUR 12,5 miljoen), over de tweede EUR 50 miljoen heeft de procesfinancier recht
op 15% (EUR 7,5 miljoen) en over het bedrag boven EUR 100 miljoen heeft de procesfinancier
recht op 10% (EUR 40 miljoen). In totaal heeft de procesfinancier dus recht op EUR 60 miljoen,
terwijl 3,5 of 4,5 keer de kosten respectievelijk EUR 10,5 -13, miljoen is. In deze situatie zult u
12% van uw schadevergoeding moeten afstaan aan de procesfinancier. U ontvangt dan dus 88%
van de vordering, lees: EUR 440.

Voorbeeld 3

Als de schadevergoeding (erg) laag uitvalt, kan het percentage hoger liggen. Als elke gebruiker
EUR 30 aan schadevergoeding krijgt toegewezen, is de totale schadevergoeding EUR 30 miljoen.
25% hiervan is EUR 7,5 miljoen, terwijl 3,5 of 4,5 keer de kosten respectievelijk EUR 10,5-13
miljoen is. De procesfinancier zal in dit voorbeeld (afhankelijk van de looptijd van de procedure)
3,5 of 4,5 keer de kosten als vergoeding ontvangen. Als de vergoeding voor de financier in dit
voorbeeld EUR 13 miljoen is, blijft er EUR 17 miljoen over voor uitkering aan de gedupeerden. U
zult in dit voorbeeld 56,67% van uw vordering krijgen, dat wil zeggen EUR 17. Als de
schadevergoeding lager uitvalt, zal het percentage dat u afdraagt aan de procesfinancier nog
hoger zijn. Maar het bedrag zal nooit hoger zijn dan de totale schadevergoeding.





